
 
Jahresbericht 2024 

Ambulante Hilfen zur Erziehung 
 

 

 

 

Seite 1 von 2 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Geschäftsstelle:    Vorstand i.S. d. § 26 BGB  Müritz-Sparkasse 
Otto-Intze-Straße 1, 17192 Waren (Müritz) (einzelvertretungsberechtigt):   IBAN: DE35 1505 0100 0640 0457 07 
Tel.: 03991 67342-0 Vorsitzender Mario Reincke;   BIC: NOLADE21WRN 
E-Mail: Info-perspektive-waren.de stellv. Vorsitzender RA Stephan Zickuhr;  Amtsgericht Neubrandenburg VR1645 
www-perspektive-waren.de Geschäftsführer i.S. d. §30 BGB : Ralph Homp Finanzamt Waren, St.-Nr.075/141/00068 

 

 

Ambulante Hilfen 

Otto-Intze-Str. 1 

17192 Waren (Müritz) 

AHZE@perspektive-waren.de 

Ihre Ansprechpartnerin: 

Frau Friedrich 

Tel.: 03991 67342-0 

ahze@perspektive-waren.de 

 

 

 

Personalsituation 
 
Auch im Jahr 2024 beruhigte sich die personelle Besetzung im Team der ambulanten Hilfen 
nicht. Es fanden Ausschreibungen statt, deren Resonanz nicht besonders gut waren. Es gab 
einige Vorstellungsgespräche. Aus denen konnten sich keine Arbeitsverhältnisse ergeben. 
Das Team arbeitete bis zum 30.09.24 mit drei Mitarbeiterinnen und der kommissarischen 
Leitung aus der Tagesgruppe zusammen. Ab 01.10.24 bestand das Team aus zwei 
Mitarbeiterinnen und der Leitung, welche ausschließlich die Leitungsfunktion und die 
Vertretungssituationen in Bereitschaftszeiten übernahm. Im ambulanten Bereich konnte 
ein Fachhochschulpraktikant sein Praktikum absolvieren. Die Leitungsfunktion blieb das 
gesamte Jahr kommissarisch bei der Tagesgruppenleitung. 
 
Rahmenbedingungen 
 
Die Arbeitsplätze der Mitarbeiterinnen befanden sich auch im Jahr 2024 in der 
Geschäftsstelle in der Otto-Intze-Straße 1 in Waren. Die Rahmenbedingungen für alle 
Mitarbeiterinnen waren weiterhin sehr gut.  
Die Nutzung der personenbezogenen Dienstfahrzeuge konnte auch in 2024 gewährleistet 
werden und stellte für alle Mitarbeiterinnen eine komfortable Arbeitssituation und eine 
große Arbeitserleichterung dar.  
Der Bereich nutzte temporär und in Absprache mit der Leitung die Möglichkeit des 
Homeoffice.  
Alle Mitarbeiterinnen haben für die Erreichbarkeit ein Diensthandy zur Verfügung.  
Die Aktenführung und sämtliche Dokumentationsprozesse wurden digitalisiert.  
 
Qualitätsstandards 
 
Um die Qualität zu sichern wurden regelmäßige Qualitätsstandards erfüllt.  
So fanden wöchentlich Fall- und Teamberatungen statt. Im Jahr 2024 gab es drei 
Supervisionsveranstaltungen. Eine Angebotserweiterung fand nicht statt.  
Die Auslastung der Mitarbeiter war durchgängig gut bis sehr gut.  
Die Mitarbeiterinnen nahmen an unterschiedlichen Fort- und Weiterbildungsmaßnahmen 
teil, welche dem Netzwerk und fachlichen Input dienten.  
So nutzen die Kolleginnen das Angebot des Jugendamtes MSE für eine Weiterbildung zum 
Thema „Verletztenlehre“. Eine Mitarbeiterin nahm an einer Fortbildung zum Thema 
„Heikle Elterngespräche“ in Greifswald teil.  
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Betreuungsangebot/Netzwerk und Öffentlichkeitsarbeit 
 
Die Aufgabenschwerpunkte im Rahmen Hilfe zur Erziehung waren neben der Bearbeitung 
der Hilfepläne auch die Durchführung und Organisation von Freizeitangeboten für die 
Kinder, Jugendlichen und deren Familien.  
So fanden Ferienfreizeiten im Waldbad Stavenhagen, Tierparkbesuche und wie jedes Jahr 
der traditionelle Trödelmarkt in Waren statt.  
Die Mitarbeiterinnen des ambulanten Bereiches haben über das Jahr verteilt an 
unterschiedlichen Netzwerktreffen und an Gremienarbeit teilgenommen.  
Innerhalb des Verbundes wurden gemeinsame Angebote organisiert und durchgeführt wie 
z.B. der Trödelmarkt oder das Projekt „Kunst aus der Dose“.  
Der Ambulante Bereich beteiligte sich aktiv beim Festzug des Müritzfestes in Waren, um 
die Öffentlichkeitswirkung des Vereines zu stärken.  
Teambildende Maßnahmen fanden im Rahmen eines Musicalbesuchs in Berlin und bei 
einer gemeinsamen Weihnachtsfeier statt. 
 
gez. Nadine Friedrich 
Bereichsleitung Jugendhilfe Perspektive e.V. 
23.01.2025 Groß Plasten 
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